
 

 

 

 

 

Seit über 160 Jahren stehen die Marken der WMF Group für beste Koch-, Trink- und Esskultur. Jeden Tag verwenden mehrere 

100 Millionen Menschen weltweit die Produkte von WMF, Silit und Kaiser zum Zubereiten, Kochen, Essen, Trinken und Backen 

bei sich zu Hause. Oder sie genießen Kaffeespezialitäten und Speisen, die mit den Produkten der Marken WMF, Schaerer und 

Hepp in der Gastronomie oder Hotellerie zubereitet werden. Unser Traditionsunternehmen wurde 1853 in Geislingen an der 

Steige gegründet und gehört seit Ende 2016 zum französischen Groupe SEB Konzern (Tefal, Moulinex, Rowenta, KRUPS, EMSA). 

 

Wir suchen zum ehestmöglichen Eintritt ein/e 

INNENDIENST SERVICE MITARBEITER (M/W/D)  
 

für unsere Zentrale in Innsbruck.  

Ihre Aufgaben 

 Auftragsbearbeitung und –Disposition 

 Telefonische und schriftliche Kundenbetreuung 

 Mitarbeit an verschiedenen (internationalen) Projekten 

 Koordination der Serviceaufträge für den Bereich „Professional Coffee Machines“ inkl. Einteilung der 

Servicetechniker 

 Diverse administrative und organisatorische Aufgaben 

Ihr Profil 

 Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung (HAK, HLW, etc.) 

 Erste Berufserfahrung vorteilhaft 

 Sehr gute MS-Excel-Kenntnisse (Excel, Word, Outlook,...) wünschenswert 

 SAP Kenntnisse von Vorteil 

 Gute Englischkenntnisse 

 Kommunikative Art und selbstständige, organisierte Arbeitsweise 

Wir bieten 

 Ein vielseitiges Aufgabengebiet 

 Interessante Mitarbeiterkonditionen für unsere WMF Produkte 

 Edenred Essensgutscheine 

 Möglichkeit eines Abschlusses einer zusätzlichen Pensionsversicherung (steuerliche Begünstigung bei der 

Lohnsteuer) 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.  

Entlohnung gem. Kollektivvertrag KV Gr. C (1 Bj. 1.740,00 €), Einstufung nach Berufsjahr (Bj), Bereitschaft zur 

Überzahlung.  


